ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2021/2021

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: SRT00253/2021
DATA DE REGISTRO NO MTE: 25/08/2021

NL:JMERO DA SOLICITAGAO: MR046319/2021
NUMERO DO PROCESSO: 14022.113081/2021-04
DATA DO PROTOCOLO: 23/08/2021

Confira a autenticidade no endereco http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/.

PROCOMP INDUSTRIA ELETRONICA LTDA , CNPJ n. 54.083.035/0001-60, neste ato representado(a) por seu e por seu

E

FEDERACAO NACIONAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS - FENTEC, CNPJ n. 58.162.082/0001-50, neste ato
representado(a) por seu e por seu ;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condi¢des de trabalho previstas nas clausulas
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 01° de janeiro de 2021 a 31 de
dezembro de 2021 e a data-base da categoria em 01° de janeiro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no &mbito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera a(s) categoria(s)
Técnicos industriais, com abrangéncia territorial nacional.

Salarios, Reajustes e Pagamento

Piso Salarial

CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL

A Empresa praticard os seguintes pisos salariais, estando excluidos desta clausula os menores aprendizes e os Estados
gue tiverem os pisos salariais fixados em lei estadual, na forma da lei:

A partir de 01/01/2021:

Para empregados registrados como técnico de nivel médio e que desempenham as fun¢des técnicas determinadas pelo
decreto n® 90.922/85, o piso salarial sera de R$ 2.253,42 (dois mil, duzentos e cinquenta e trés reais e quarenta e dois
centavos) mensais;

Para os empregados registrados que atuam em areas de apoio e administrativas que dao suporte as atividades dos técnicos
de Nivel Médio, em cargos ou fung¢des tais como, mas nao limitadas a, auxiliar administrativo, almoxarife, auxiliar de
almoxarifado, auxiliar de manutencao, auxiliar técnico e outras, o salario normativo sera de R$ 1.627,47 (um mil, seiscentos
e vinte e sete reais e quarenta e sete centavos) mensais.



Para empregados registrados que atuam na area de Suporte em equipamentos da linha PC, tais como nobreaks, terminais
lotéricos, terminais de caixa e impressoras, em cargos ou fungdes tais como, mas nao limitadas a, Auxiliar de Suporte ITS,
o0 salario sera de R$ 1.377,09 (um mil, trezentos e setenta e sete reais e nove centavos) mensais, ndo sendo necessaria
formacgédo Técnica.

Os pisos salariais previstos nas letras “A”, “B” e “C” supra, foram estipulados para uma carga de trabalho mensal de 220
(duzentas e vinte) horas, podendo ser pagos de forma proporcional a carga horéaria de trabalho ajustada contratualmente
entre o empregado e a empresa.

CLAUSULA QUARTA - EMPREGADOS ADMITIDOS APOS A DATA-BASE

O Aumento Salarial dos empregados da categoria profissional admitidos apés a data-base, ou seja, entre 01 de janeiro de
2020 e 31 de dezembro de 2020, deverao ser observados os seguintes critérios:

Ao salario de admissao em funcdes com paradigma sera aplicado o mesmo porcentual de reajuste salarial concedido, nos
termos do presente Acordo Coletivo, ao paradigma, desde que ndo ultrapasse o menor salario da funcao;

Em se tratando de funcdo sem paradigma, a majoracao salarial prevista no Acordo Coletivo sera calculada de forma
proporcional em relacéo a data de admissao.

Sobre os salérios de admissao dos empregados da categoria profissional contratados para fungdes sem paradigma serao
aplicados, até 20/12/2020 e 05/01/2021, os percentuais ou valores fixos referentes ao ABONO ESPECIAL de acordo com
a tabela abaixo, considerando-se também como més de servico as fragdes superiores a 15 (quinze) dias.

Proporcionalidade do Aumento Salarial

Percentual a ser aplicado sobre 0 Acréscimos em reais para

Més de Admisséo salario de admissao respeitado 0 0s salarios superiores ao
teto salarial teto salarial
jan/20 4,77% R$ 479,33
fev/20 4,36% R$ 438,13
mar/20 3,96% R$ 397,93
abr/20 3,56% R$ 357,74
mai/20 3,15% R$ 316,54
jun/20 2,75% R$ 276,74
jul/20 2,36% R$ 237,15
ago/20 1,96% R$ 196,96
set/20 1,56% R$ 156,76
out/20 1,17% R$ 117,57
nov/20 0,78% R$ 78,38
dez/20 0,39% R$ 39,19

Proporcionalidade do ABONO ESPECIAL

Percentual Acréscimo Percentual Acréscimo
Més de referente ao referente ao referente ao referente ao
Admissdo Abono Especial Abono Especial Abono Especial ~ Abono Especial
sobre salario de  sobre salario de  sobre salario de  sobre salario de



31/10/20 a ser 31/10/20 a ser 31/10/20 a ser 31/10/20 a ser
pago até 21/12/20, pago ate 21/12/20, pago até 07/01/21, pago até 07/01/21,
respeitando o teto respeitando o teto respeitando o teto respeitando o teto

salarial salarial salarial salarial

jan/20 5,00% R$ 502,44 4,50% R$ 452,20
fev/20 4,57% R$ 459,23 4,12% R$ 414,01
mar/20 4,15% R$ 417,03 3,74% R$ 375,83
abr/20 3,73% R$ 374,82 3,36% R$ 337,64
mai/20 3,31% R$ 332,62 2,98% R$ 299,46
jun/20 2,89% R$ 290,41 2,60% R$ 261,27
jul/20 2,47% R$ 248,21 2,23% R$ 224,09
ago/20 2,05% R$ 206,00 1,85% R$ 185,90
set/20 1,64% R$ 164,80 1,48% R$ 148,72
out/20 1,23% R$ 123,60 1,11% R$ 111,54
nov/20 0,82% R$ 82,40 0,74% R$ 74,36
dez/20 0,41% R$ 41,20 0,37% R$ 37,18

Reajustes/Correcdes Salariais

CLAUSULA QUINTA - REAJUSTE SALARIAL

As partes estipulam que os salarios serdo majorados na forma abaixo:

Em 1° de janeiro de 2021 pelo percentual de 4,77% (quatro virgula setenta e sete por cento), aplicado sobre os salarios
vigentes em 31 de dezembro de 2020;

Teto Salarial: as partes estabelecem que aplicardo o aumento salarial previsto na letra “A” acima, observando o teto salarial
de R$ 10.048,84 (dez mil, quarenta e oito reais e oitenta e quatro centavos);

Para os salarios iguais ou superiores ao teto, os salarios serdo acrescidos do valor fixo de R$ 479,33 (Quatrocentos e
setenta e nove reais e trinta e trés centavos).

CLAUSULA SEXTA - SALARIO SUBSTITUICAO

Seré efetivado na fungdo o empregado que substituir outro trabalhador por periodo superior a 120 (cento e vinte) dias,
aplicando-se, na hipotese, a Clausula "Promogdes”.

O direito previsto no caput da presente clausula ndo se aplica para os cargos de geréncia, chefia e supervisdo ou na hipétese
do substituido estiver sob amparo da Previdéncia Social.

Pagamento de Salario — Formas e Prazos



CLAUSULA SETIMA - ADIANTAMENTO

A empresa fara adiantamento salarial de 40% (quarenta por cento) do salario nominal mensal, desde que o empregado ja
tenha trabalhado na quinzena o periodo correspondente.

O Pagamento de adiantamento salarial devera ser efetuado até dia 20 (vinte) de cada més. Quando este dia coincidir com
sdbados, domingos ou feriados sera pago no primeiro dia Gtil imediatamente anterior.

CLAUSULA OITAVA - COMPROVANTES DE PAGAMENTO

A empresa podera disponibilizar eletronicamente aos empregados comprovantes de pagamento com a discriminacéo das
importancias pagas e descontos efetuados, contendo a identificacdo da Empresa e os valores recolhidos ao Fundo de
Garantia do Tempo de Servico.

Por efetuar o pagamento dos salarios, férias e 13° salarios de seus empregados através de depdsito em conta corrente, a
empresa fica desobrigada de obter a assinatura dos mesmos nos respectivos recibos, havendo presunc¢édo de veracidade
guanto ao efetivo pagamento das verbas discriminadas naqueles documentos.

Descontos Salariais

CLAUSULA NONA - DESCONTO DE DESCANSO SEMANAL REMUNERADO

A ocorréncia de 1 (um) atraso ao trabalho durante a semana, desde que nao superior a 30 (trinta) minutos, ndo acarretara
o desconto do DSR correspondente. Nessa hipétese, a Empresa ndo podera impedir o cumprimento do restante da jornada
de trabalho.

CLAUSULA DECIMA - AUTORIZAGAO PARA DESCONTO EM FOLHA DE PAGAMENTO

A Empresa podera descontar dos salarios dos empregados abrangidos pelo presente Acordo Coletivo, além dos descontos
previstos em lei, os valores destinados ao custeio de seguros de vida em grupo, plano de previdéncia privada complementar,
transporte fretado, vale transporte, alimentacao, ticket refeicao, alimentos, convénios de assisténcia médica/odontolégica e
convénios em geral de medicamentos, cesta basica alimentar, clubes/agremiagdes, empréstimos pessoais/consignados
perante qualquer instituicdo, telefonemas particulares, aquisicdo de produtos da Empresa ou Empresas pertencentes ao
mesmo grupo econdmico e equipamentos de trabalho que Ihes forem confiados.

Outras normas referentes a salarios, reajustes, pagamentos e critérios para calculo

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - ABONO ESPECIAL



A Empresa concedera, em carater especial e eventual, aos seus empregados, um abono especial de 5,00% (cinco virgula
zero por cento) do salario vigente em 31/10/2020, desvinculado do salario, até a parcela salarial de R$ 10.048,84 (dez mil,
guarenta e oito reais e oitenta e quatro centavos), a ser pago até 20/12/2020;

A Empresa concederd, em carater especial e eventual, aos seus empregados, um abono especial de 4,50% (quatro virgula
cinquenta por cento) do salério vigente em 31/10/2020, desvinculado do salario, até a parcela salarial de R$ 10.048,84 (dez
mil, quarenta e oito reais e oitenta e quatro centavos), a ser pago até 05/01/2021;

Os empregados que em 31/10/2020 percebiam salarios iguais ou superiores a R$ 10.048,84 (dez mil, quarenta e oito reais
e oitenta e quatro centavos) terdo um abono especial em uma parcela no valor de R$ 502,44 (Quinhentos e dois reais e
guarenta e quatro centavos) a ser pago até 20/12/2020;

Os empregados que em 31/10/2020 percebiam salarios iguais ou superiores a R$ 10.048,84 (dez mil, quarenta e oito reais
e oitenta e quatro centavos) terdo um abono especial em uma parcela no valor de R$ 452,20 (Quatrocentos e cinquenta e
dois reais e vinte centavos) a ser pago até 05/01/2021;

Os abonos previstos nesta clausula ndo terdo natureza salarial para quaisquer fins de direito, na forma prevista no artigo
457, 82°, da CLT, com a redacdo dada pela Lei 13.497/2017.

Os abonos previstos nesta clausula serdo devidos apenas aos empregados com contrato de trabalho vigente nas
respectivas datas de pagamento, respeitando o teto salarial.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - SALARIO ADMISSAO — ISONOMIA SALARIAL

Ao empregado admitido para ocupar posto de outro desligado ou transferido, por qualquer motivo, sera garantido salario
igual ao menor salario na fungéo, ressalvado o periodo do contrato de experiéncia, excetuando-se nesta clausula as fungées
individualizadas, ou seja, aquelas que possuam um Unico empregado no exercicio.

N&o estdo abrangidos pela presente clausula os casos de remanejamento interno, aos quais se aplicara a Clausula
“Promocgoes”.

Gratificacfes, Adicionais, Auxilios e Outros

Adicional Noturno

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ADICIONAL NOTURNO

O adicional para o trabalho noturno, nas condi¢fes previstas no artigo 73 da Consolidagdo das Leis do Trabalho, sera de
20% (vinte por cento) sobre o valor da hora diurna.

Cumprida integralmente a jornada no periodo noturno, e prorrogada esta, devido € também o adicional quanto as horas
prorrogadas, conforme Simula 60 do TST.

Outros Adicionais



CLAUSULA DECIMA QUARTA - PROMOCOES

A promocao do empregado para cargo de nivel superior ao exercido comportara um periodo experimental ndo superior a
90 (noventa) dia. Vencido o prazo experimental, a promogéo e 0 aumento salarial serdo concedidos e anotados na Carteira
de Trabalho e Previdéncia Social do empregado.

Nas promocdes para cargo de Supervisdo, Chefia ou Geréncia, o periodo experimental ndo podera exceder a 150 (cento e
cinquenta) dias.

Sera garantido ao empregado promovido para funcdo ou cargo sem paradigma, apds o periodo experimental previsto nesta
clausula, um aumento real de salario. Para os demais, apos o periodo experimental previsto nesta clausula sera garantido
0 menor salario da funcéo.

Ajuda de Custo

CLAUSULA DECIMA QUINTA - REEMBOL SO DE QUILOMETRAGEM

Sempre que o empregado utilizar veiculo préprio para a locomog¢éo entre 0os pontos de atendimento, serd reembolsado pela
Empresa pelos custos incorridos. O pagamento em questao podera ser feito de uma das formas, conforme itens “”, “ii” “e
“iii” da presente Clausula, a critério da Empresa. O valor pago ao empregado, independentemente da forma escolhida, ndo
sera considerado como remuneragao por se tratar de reembolso de despesas incorridas pelo empregado, pela utilizagdo
de veiculo préprio no trabalho.

Reembolso com base no quildmetro rodado; ou,

Pagamento de um valor mensal fixo, como ressarcimento pela depreciacéo, impostos e seguro do veiculo, mais um valor
relativo aos km rodados como ressarcimento pelo desgaste do veiculo, além de um cartdo para aquisicao do combustivel
de acordo com o valor cobrado pelo Posto de Combustivel.

Pagamento de um valor mensal fixo, como ressarcimento pela depreciacdo e impostos, mais um valor relativo aos km
rodados como ressarcimento pelo desgaste do veiculo, além de um cartdo para aquisicdo do combustivel de acordo com
o valor cobrado pelo Posto de Combustivel.

Os valores dos itens “i”, “ii” “e “iii” e demais critérios de apuragédo e pagamento da presente Clausula estéo disciplinados na
Politica de Frota Diebold Nixdorf para Assisténcia Técnica.

Em caso de pagamento segundo o item “i” (usuario eventual), acima,para o calculo do valor do quildmetro rodado deveréo
ser considerados ndo apenas o valor do combustivel gasto, mas também os valores relativos a manutencdo do mesmo, tais
como: depreciacao do veiculo, manutencao periddica, troca de pneus, lavagem, troca de 6leo, seguro, licenciamento, IPVA,
entre outros.

[T

Em caso de pagamento segundo os itens “ii” e “iii” (usuario frequente), acima, o calculo do valor do quildmetro rodado levara
em consideracgdo as despesas de manutengéo, ja que as despesas com combustivel serdo pagas pelo Cartdo combustivel
e as demais despesas, custos e gastos com o veiculo serdo ressarcidos pelo pagamento de valor fixo mensal, o qual
observara as seguintes condicdes:



O pagamento do valor mensal fixo pela utilizacéo de veiculo somente sera feito se e quando o Empregado utilizar veiculo
préprio para o trabalho, de forma que podera deixar de ser pago se o Empregado deixar de utilizar veiculo préprio ou passar
a desempenhar fun¢des internamente;

O pagamento do valor fixo mensal pela utilizacdo de veiculo podera ser variavel de acordo com a filial onde o Empregado
esteja trabalhando, na medida em que os valores relativos as despesas, custos e gastos com veiculos sofrem variacdo em
cada cidade;

A quantidade de quildbmetros rodados sera apurada pelo sistema “GPS”, o qual apura semanalmente as distancias
percorridas entre os locais de atendimento percorridos pelo Empregado, calcula o valor do reembolso (quildbmetros rodados
x valor de reembolso para cada quilometro rodado) e determina a realizacdo do depésito do valor apurado diretamente na
conta corrente do Empregado. O Empregado podera preencher documento préprio apontando eventuais diferencas de
quilometragem entre o que foi efetivamente rodado e o apurado pelo “GPS”.

Nas localidades onde o sistema “GPS” ainda nao tiver sido implantado, a quantidade de quilémetros rodados sera apurada
pelo sistema “CADALORA”, o qual apura semanalmente as distancias percorridas entre os locais de atendimento
percorridos pelo Empregado, calcula o valor do reembolso (quildmetros rodados x valor de reembolso para cada quilometro
rodado) e determina a realizac&o do depdsito do valor apurado diretamente na conta corrente do Empregado. O Empregado
poderé preencher documento proprio apontando eventuais diferencas de quilometragem entre o que foi efetivamente rodado
e o apurado pelo “CADALORA”".

Com o pagamento do reembolso previsto no caput da presente clausula, seja na forma do item “”

[T R

ii” e “iii”, ndo sera devido nenhum tipo de indenizagéo pelo uso do veiculo.

, seja na forma do item

Para os Empregados que ndo exercam funcdo externamente, mas que, em virtude da necessidade de trabalho, tenham
gue se locomover até algum cliente da Empresa (usuario eventual), caso utilizem veiculo proprio, o reembolso da despesa
de quilometragem sera na forma prevista no item “i” do caput da presente clausula.

Tendo em vista as especificidades do servico prestado pelos representados, a eventual necessidade de guarda de pecas
de reposicdo na residéncia ndo acarretara a necessidade de nenhum pagamento adicional. Da mesma forma, tendo em
vista que o empregado j& sabia, antes mesmo de sua contrata¢do, da necessidade de utilizacdo de veiculo proprio, ndo
sera devido nenhum pagamento adicional pelo uso do veiculo proprio para o trabalho.

Tendo em vista que em caso de afastamento do Empregado, permanecem 0s gastos com seguro, impostos e depreciacao,

por liberalidade a Empresa concorda em manter o pagamento do valor mensal previsto nos itens “i” e “iii*, acima (sem
incluir, logicamente, o reembolso de quilometragem) nas seguintes situacoes:

Em caso de férias do Empregado: por todo o periodo do gozo das férias;

Em caso de afastamento decorrente de doenca ou acidente tipico, acidente do trabalho ou doenca profissional: a
partir do 1° dia de afastamento até o 120° (centésimo vigésimo) dia de afastamento quando o Empregado estiver recebendo
auxilio-doenca previdenciario ou acidentario;

Em caso de licenca maternidade: durante todo o periodo da licenca, observado o disposto na cldusula 372 do Acordo
Coletivo;

Em caso de treinamento Técnico: durante todo o periodo de treinamento técnico;
A Empresa podera firmar convénios para a locacéo de veiculos para os técnicos, hipétese em que sera firmado termo
aditivo ao presente Acordo Coletivo de Trabalho, para se estabelecer as regras de tal modalidade.

Auxilio Habitac&o

CLAUSULA DECIMA SEXTA - GARANTIA AO EMPREGADO AFASTADO DO SERVIGO POR DOENCA



Ao empregado afastado do servi¢co por doenca, percebendo o auxilio doenca previdenciario respectivo, sera garantido o
emprego ou salério a partir da data do retorno, por periodo igual ao do afastamento, limitado a um maximo de 30 (trinta)
dias, além do aviso prévio previsto na Consolidacéo das Leis do Trabalho.

Na hipbtese da Empresa recusar a alta médica dada pelo INSS, a mesma arcara com o pagamento dos dias nao
remunerados pela Previdéncia Social, compreendidos entre o primeiro reencaminhamento e a nova confirmacdo da data
pelo INSS.

Dentro do prazo de garantia prevista na presente clausula, os empregados beneficiados ndo poderao ter seus contratos de
trabalho rescindidos a ndo ser em razéo da pratica de falta grave, pedido de demisséo ou por mutuo acordo, neste ultimo
caso com assisténcia do Sindicato profissional.

O empregado beneficiado pela presente cldusula devera comunicar a Empresa a realiza¢é@o de toda e qualquer pericia junto
ao INSS, devendo, ainda, no prazo e 10 dias ap0s a realizacao da pericia, entregar para a Empresa copias dos documentos
fornecidos pelo INSS.

Auxilio Alimentacéo

CLAUSULA DECIMA SETIMA - TIQUETE ALIMENTACAO OU TIQUETE REFEICAO

A Empresa fornecera vale alimentacao ou vale refeicdo no valor de R$ 33,57 (trinta e trés reais e cinquenta e sete centavos)
por dia trabalhado, conforme opcdo do empregado, por meio de regras préprias internamente divulgadas e mediante
participacdo dos empregados no seu custeio dentro dos limites estabelecidos no Programa de Alimentagdo do Trabalhador
—P.AT.

O vale-alimentacao sera devido apenas aos empregados que optarem por escrito pela sua concesséo.

O empregado podera optar, ainda, em receber o valor previsto no caput por meio dos dois beneficios, sendo nesse caso,
metade do valor em cada um.

Nos termos da lei n° 6.321/1976, o vale alimentacdo ou vale refeicdo concedido aos empregados ndo tera seu valor
econdmico integrado ao salario, ndo possuindo carater de remuneracdo ou salario para quaisquer fins, inclusive
previdenciario e fundiario.

Auxilio Doenca/lnvalidez

CLAUSULA DECIMA OITAVA - GARANTIA DE EMPREGO POR ACIDENTE DO TRABALHO/DOENCA
PROFISSIONAL

Ao empregado que ficar afastado em decorréncia de acidente do trabalho ou doencga profissional sera garantido o emprego
ou o salario pelo periodo de 12 (doze) meses, contados apds a cessacao do auxilio doenca acidentario.

A garantia desta clausula sé se aplica aos casos de acidente do trabalho e doenca profissional em que tiver ocorrido
afastamento do servico por prazo superior a 15 (quinze) dias.



Ressalvados os casos de dispensa por justa causa, pedido de demissdo do empregado e extingdo de contrato por prazo
determinado, a dispensa de empregado abrangido pela presente clausula somente podera ocorrer mediante acordo, com
assisténcia do Sindicato Profissional.

Auxilio Morte/Funeral

CLAUSULA DECIMA NONA - INDENIZACAO POR MORTE OU INVALIDEZ

Na ocorréncia de morte ou invalidez por motivo de doenca atestada pelo INSS, a Empresa pagara aos dependentes
(segundo o conceito de dependente adotado pela Previdéncia Social), no primeiro caso, e ao proprio empregado, na
segunda hipotese, uma indenizacdo equivalente ao seu salario nominal. No caso de invalidez, esta indenizacao sera paga
somente se ocorrer a rescisao contratual.

A indenizacgédo sera paga em dobro em caso de morte ou invalidez causada por acidente do trabalho ou doenca profissional,
conforme legislagéo especifica e atestados emitidos pelo INSS. Na hipétese de morte, 0 pagamento desta indenizagdo sera
feito aos dependentes (segundo o conceito de dependente adotado pela Previdéncia Social).

Se empresa mantiver apodlice de Seguro de Vida em Grupo ou Plano de Aposentadoria Complementar, estara isenta do
cumprimento desta clausula. No caso da apolice de Seguro de Vida em Grupo estipular indenizagéo inferior ao garantido
por esta clausula, a Empresa cobrira apenas a diferencga.

CLAUSULA VIGESIMA - AUXILIO FUNERAL

No caso de falecimento de empregados, a Empresa pagara aos seus dependentes (segundo o conceito de dependente
adotado pela Previdéncia Social), a titulo de auxilio funeral, juntamente com saldo de salario e outras verbas trabalhistas
remanescentes, 1 (um) salério nominal em caso de morte natural ou acidental e 2 (dois) salarios nominais em caso de morte
por acidente de trabalho.

A Empresa estara isenta do pagamento em questdo se mantiver apoélice de Seguro de Vida em Grupo e a indenizacéo
securitaria por morte for igual ou superior aos valores acima estipulados. No caso da apdlice de Seguro de Vida em Grupo
estipular indenizacao inferior ao garantido por esta clausula, a Empresa cobrira apenas a diferenca.

Auxilio Maternidade

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - LICENCA MATERNIDADE

A empresa concedera prorrogacdo de 60 (sessenta) dias na licenca maternidade prevista no inciso XVIII do artigo 7° da
Constituicdo Federal, devendo arcar com os salérios e demais consectarios do afastamento adicional.

A presente prorrogacao sera garantida desde que a empregada a requeira até o final do primeiro més ap6s o parto e sera
concedida imediatamente apés a fruicao da licengca maternidade prevista na Constituicdo Federal.



Durante a presente prorrogacao a empregada ndo podera exercer qualquer atividade remunerada e a crianga ndo podera
ser mantida em creche ou organizacao similar, sob pena de ser cancelado o beneficio.

As empresas poderdo cumprir a presente obrigacdo por meio a aplicacdo das disposi¢cdes da Lei n° 11.770, de 09 de
setembro de 2008, e do Decreto n° 7.052, de 23 de dezembro de 2009.

As empregadas adotantes ou aquelas que obtiverem a guarda judicial para fins de adocdo de crianga, terdo direito aos
seguintes periodos de licenca, além daqueles previstos no artigo 392-A da CLT:

Por 60 (sessenta) dias, quando se tratar de crianca de até um ano de idade;
Por 30 (trinta) dias, quando se tratar de crianca a partir de um ano até quatro anos de idade completos; e,
Por 15 (quinze) dias, quando se tratar de crianga a partir de quatro anos até completar oito anos de idade;

A empregada em gozo de salario-maternidade na data de assinatura deste Instrumento podera solicitar a prorrogacao da
licenca até 60 (sessenta) dias apds o parto, exceto nos casos das empresas que apliquem o disposto na Lei n® 11.770, de
09 de setembro de 2008, e do Decreto n® 7.052, de 23 de dezembro de 2009, situagdo em que valerdo as limitacdes legais.

Em caso de aborto ndo criminoso, comprovado por atestado médico vdlido, a empregada tera direito a um repouso
remunerado de 20 (vinte) dias, ja incluido o afastamento previsto no artigo 395 da CLT.

Auxilio Creche

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - REEMBOLSO CRECHE

A Empresa concedera a partir do dia 01 de janeiro de 2021, a todas empregadas um auxilio creche até o limite de 30%
(trinta por cento) do menor piso salarial da categoria (R$1.627,47 x 30% = R$488,24) vigente na época do evento, por
filho(a) com idade de zero a 24 (vinte e quatro) meses. Na falta do comprovante mencionado sera pago diretamente a
empregada o valor fixo de 20% (vinte por cento) do menor piso salarial da categoria (R$1.627,47 x 20% = R$325,49) vigente
na época do evento, por filho(a) com idade de zero a 24 (vinte e quatro) meses.

Fica facultado a empregada o direito de optar entre o auxilio creche e um auxilio mensal no mesmo valor previsto no caput,
independentemente da quantidade de filhos(as), que sera pago para custear a guarda dos(as) filhos(as), mediante
comprovacéao de contratacdo de baba, pela exibicdo de CTPS devidamente assinada, bem como da devida comprovacéo
mensal do respectivo recolhimento do INSS.

E facultado até o limite do auxilio, a particio do mesmo para custeio de creche e baba, quando em turnos distintos.

Os beneficios ora concedidos serdo igualmente assegurados aos empregados solteiros, vilvos ou separados, de fato ou
judicialmente, que possuam filho (a) e quando mantiverem a guarda legal dos(as) filhos(as).

O(A) empregado(a) devera comprovar anualmente o preenchimento das condi¢cdes aqui estabelecidas, ou ainda quando a
legislacdo competente assim exigir sob pena de cessacgéao do direito. A prestacao de informagdes inveridicas acarretara na
restituicdo para Empresa dos valores pagos indevidamente.

O auxilio creche objeto dessa clausula ndo integrara, para nenhum efeito, o salario do empregado.

Seguro de Vida



CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - SEGURO DE VIDA EM GRUPO E CONVENIO MEDICO/ODONTOLOGICO

A critério exclusivo da Empresa, esta podera instituir, a favor de seus empregados, apolice coletiva de seguro de vida em
Grupo e convénio de assisténcia médica/odontoldgica, ficando autorizada, neste caso, a promover o desconto nos salarios
dos empregados das parcelas por eles devidas para custeio dos mesmos. O convénio de assisténcia médica/odontol6gica
podera prever ainda, a coparticipacao dos empregados em seu custeio.

As partes convencionam, desde ja, que a hipétese da Empresa instituir, a favor de seus empregados, apdlice coletiva de
Seguro de Vida em Grupo e/ou convénio da assisténcia médica/odontoldgica, tais prestacdes ndo terdo natureza salarial e
nao se incorporardo aos contratos de trabalho, inclusive para fins de recolhimentos previdenciarios e fundiarios.

No caso do convénio de assisténcia médica/odontoldgica, poderéo ser incluidos no convénio os dependentes diretos dos
empregados, assim entendidos o conjuge e filho(s).

A coparticipacgdo prevista no caput sera de até 20% (vinte por cento) dos valores das consultas eletivas e em pronto socorro
e nos valores para realizacdo de exames simples e especiais e terapias, tanto do empregado quanto dos seus dependentes
gue estiverem vinculados ao convénio.

O desconto previsto no Paragrafo Terceiro sera parcelado sempre que o valor total a descontar supere 5% (cinco por
cento) do salario nominal, sendo que cada parcela serd limitada a 5% (cinco por cento) do salario nominal até que o valor
total seja descontado.

Na hip6tese de rescisao do contrato de trabalho, a qualquer motivo, os valores de coparticipacdo em eventos que estejam
pendentes de descontos serdo lancados a débito nas verbas rescisorias.

Com a adeséo ao convénio de assisténcia médica/odontoldgica, o0 empregado concorda com a realizagdo dos descontos
previstos na presente clausula.

Outros Auxilios

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - COMPLEMENTAGAO DE AUXILIO PREVIDENCIARIO

Ao empregado em gozo de auxilio de doenca, decorrente de doenca acidente do trabalho ou doenca profissional, fica
garantida, entre o 16° (décimo sexto) e 0 120° (centésimo vigésimo) dia de afastamento, a complementacdo do valor do
beneficio previdenciario, que correspondera a diferenca entre valor pago pela previdéncia social e o salario nominal de
empregado, limitado este ao teto previdenciario do salario de beneficio.

Quando o empregado néo tiver direito ao auxilio-doenca, previdenciario, por ndo ter ainda completado o periodo de caréncia
exigido pela Previdéncia Social, a Empresa pagara seu salario nominal entre o 16° (décimo sexto) e o 120° (centésimo
vigésimo) dia de afastamento, respeitado o teto previdenciario do salério de beneficio.

N&o sendo conhecido o valor basico do auxilio-doenca, no caso do paragrafo primeiro supra, a complementacdo devera
ser paga em valores estimados. Se ocorrerem diferengas a maior ou menor, deverdo ser compensadas no pagamento
imediatamente posterior.

O pagamento previsto nesta clausula devera ocorrer junto com o pagamento mensal dos demais empregados.



CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - ABONO APOSENTADORIA

Ao empregado com 10 (dez) anos ou mais de servicos continuos dedicados a Empresa, quando dela vier a desligar-se
definitivamente, por sua iniciativa, por motivo de aposentadoria, sera pago um abono equivalente ao seu ultimo salario
nominal, acrescido de 5% (cinco por cento) desse mesmo salario para cada ano de servi¢os prestados a Empresa que
ultrapassar 10 (dez), até o limite de 30% (trinta por cento).

Se 0 empregado permanecer trabalhando na Empresa apds a aposentadoria sera garantido este abono apenas por ocasido
do desligamento definitivo, desde que motivado por iniciativa do préprio empregado.

A empresa estara isenta do pagamento do abono e complemento previstos na presente clausula, se mantiver plano de
Aposentadoria Complementar.

Contrato de Trabalho — Admissao, Demissao, Modalidades

Normas para Admissao/Contratacéo

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - CONTRATO DE EXPERIENCIA

O contrato de experiéncia previsto no artigo 445, paragrafo Unico, da Consolidacdo das Leis do Trabalho, sera estipulado
observando-se um periodo de 60 (sessenta) dias, podendo ser prorrogado por mais 30 (trinta) dias.

N&o sera celebrado contrato de experiéncia nos casos de readmissao de empregados para a mesma funcao anteriormente
exercida na Empresa, desde que tenham sido desligados desta, ha menos de 6 (seis) meses.

Estagio/Aprendizagem

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - APRENDIZES

Sera assegurado aos aprendizes durante o periodo de treinamento pratico na Empresa, o valor correspondente ao salario
minimo hora nacional, ndo se aplicando salario minimo (piso) estadual, tampouco os pisos salariais previstos na Clausula
32 supra.

Na hipétese dos Servigcos Nacionais de Aprendizagem nao oferecerem cursos ou vagas suficientes para atender & demanda
dos estabelecimentos da Empresa, esta podera ser suprida por outras entidades qualificadas em formacado técnico-
profissional metédica, conforme disposto no artigo 430 da Consolidacdo das Leis do Trabalho.

Portadores de necessidades especiais

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - PESSOA COM DEFICIENCIA/REABILITADOS



No intuito de colaborar com o cumprimento da quota legal de pessoas com deficiéncia e/ou reabilitadas na Empresa e
propiciar condi¢Bes para a manutencao dos postos de trabalho ja preenchidos, fica ajustado entre as partes que:

As pessoas que preencherem as condi¢bes do Decreto n° 3.298/1999, com as alteragbes promovidas pelo Decreto n°
5.296/2004, poderao ter suas funcdes e locais de trabalho alterados a critério da Empresa, ndo podendo tais pessoas servir
de paradigma para fins de equiparacao salarial, conforme artigo 461, paragrafo 4° da Consolidacao das Leis do Trabalho;

Conforme artigo 58 “A” da Consolidagao das Leis do Trabalho, a Empresa fica autorizada a contratar, em regime de trabalho
a tempo parcial, pessoas com deficiéncia ou reabilitadas que preencherem as condi¢des do Decreto n° 3.298/1999 com as
alteracbes promovidas pelo Decreto n® 5.296/2004, sendo que em tais casos a carga de trabalho semanal nao podera
exceder 25 (vinte e cinco) horas e o salario normativo aplicavel sera pago de forma proporcional a jornada de trabalho
reduzida;

A Empresa também podera contratar pessoas com deficiéncia ou reabilitadas que preencherem as condi¢cdes de Decreto
n° 3.298/1999, com as alteracdes promovidas pelo Decreto n° 5.296/2004, através de contratos de aprendizagem, como
previsto no Decreto n°® 5.598/2005, sendo que neste caso ndo sera aplicavel a idade limite de 24 (vinte e quatro) anos,
conforme paragrafo 2°, do citado Decreto;

Conforme artigo 1° da Lei n® 9.601/1998, a Empresa fica autorizada a contratar pessoas com deficiéncia ou reabilitadas por
meio de contratos de trabalho por prazo determinado, independentemente das condi¢cdes estabelecidas no artigo 443
paragrafo 2°, da Consolidac¢éo das Leis do Trabalho;

as contracbes a que alude o item “D” supra, representardo acréscimo no quadro de empregados da Empresa,
considerando-se, para fins de comparagéo, a média de empregados no ano imediatamente anterior a contratagao.

0s contratos por prazo determinado a que alude o item “D” supra, serdo celebrados pelo periodo de até 6 (seis) meses,
admitindo-se uma prorrogacéo por igual periodo de até 6 (seis) meses, podendo prever jornada de trabalho integral ou
parcial.

na hipétese da celebracédo de contrato de trabalho por prazo determinado com carga de trabalho semanal de até 25 (vinte
e cinco) horas, o salario normativo aplicavel sera pago de forma proporcional a jornada praticada pelo empregado, conforme
item “B” supra.

ao longo do contrato de trabalho por prazo determinado a que alude o item “D” supra, o empregado sera submetido a um
programa de capacitacdo profissional, visando ao seu futuro aproveitamento pela Empresa mediante contrato de trabalho
por prazo indeterminado, se houver disponibilidade de vaga.

na extingdo de contrato de trabalho por prazo determinado a que alude o item “D” supra, em seu termo final previamente
ajustado pelas partes, ndo havera pagamento de qualquer indenizacdo, ressalvadas as proporcionalidades de férias e 13°
salério.

na rescisdo antecipada de contrato de trabalho por prazo determinado a que alude o item ’'D” supra, nao serao devidas as
indenizagbes previstas nos artigos 479 e 480 da Consolidagdo das Leis de Trabalho, ficando a parte responsavel pela
rescisdo antecipada obrigada ao pagamento de aviso prévio indenizado equivalente ao valor do Ultimo salario sem prejuizo
das proporcionalidades de férias e 13° salério devidas ao empregado.

havendo vaga e interesse das partes na continuidade da relacdo de emprego apds o encerramento normal do contrato de
trabalho por prazo determinado a que alude o item ” D” supra, este sera transformado em contrato de trabalho por prazo
indeterminado, com jornada integral e pagamento, no minimo, do salario normativo aplicavel, ndo sendo possivel, neste
caso, a estipulacdo de periodo da experiéncia.

na hipétese do paragrafo sétimo supra, bem como na hipétese de aproveitamento de empregado no quadro efetivo de
funcionarios, antes do encerramento normal do contrato por prazo determinado, em raz&o de disponibilidade de vaga, ndo
havera pagamento de qualquer indenizacéo, tampouco sera devido o aviso a que alude o paragrafo sexto supra, por nao



se tratar de resciséo contratual, mas de conversdo de contrato a termo em contrato por prazo indeterminado, situacdo esta
mais vantajosa ao empregado.

RelacBes de Trabalho — Condicfes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades

Avaliacdo de Desempenho

CLAUSULA VIGESIMA NONA - PLANO DE CARREIRA

A empresa se compromete a avaliar a implantagdo de um plano de carreira onde o empregado possa tomar conhecimento
das regras que permitirdo atingir os requisitos necessarios para planejar a sua carreira.

Estabilidade Aposentadoria

CLAUSULA TRIGESIMA - GARANTIA AO EMPREGADO EM VIAS DE APOSENTADORIA

Aos empregados que, comprovadamente, estiverem a um méximo de 12 (doze) meses da aquisicdo do direito a
aposentadoria em seus prazos minimos, nos termos da legislacédo vigente, e que contarem com um minimo de 5 (cinco)
anos de trabalho na Empresa, ficara assegurado o emprego ou salario durante o periodo que faltar para aposentarem-se.

Aos empregados que, comprovadamente, estiverem a um maximo de 18 (dezoito) meses da aquisicdo do direito a
aposentadoria em seus prazos minimos, nos termos da legislacéo vigente, e que contarem com um minimo de 10 (dez)
anos de trabalho na Empresa, ficara assegurado o emprego ou salario durante o periodo que faltar para a aposentarem-se.
A estabilidade provisoria sera adquirida a partir do recebimento, pelo RH da empresa e mediante protocolo, de comunicado
do empregado por escrito, sem efeito retroativo, comprovado documentalmente (carteira Profissional, laudos para contagem
de tempo de contribuicdo CNIS, obtidos no sitio do INSS), reunir as condi¢des previstas na legislacéo previdenciaria.

A comunicac¢do ao RH da Empresa devera ser feita até 90 dias apds adquirir o direito a aposentadoria em seus prazos
minimos.

A nao entrega dos documentos mencionados no paragrafo anterior, nos prazos ali estipulados, acarretara para o empregado
dispensado a perda da garantia do emprego ou do salario.

Inexistindo justa causa, o contrato de trabalho destes empregados somente podera ser rescindido por matuo acordo ou por
pedido de demissao.

A garantia de emprego prevista nesta clausula cessara a partir do momento em que o empregado tiver completado o tempo
em seus prazos minimos, independentemente de ter solicitado ou ndo a aposentadoria.

Jornada de Trabalho — Duracéo, Distribuicdo, Controle, Faltas

Duragdo e Horario

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - EMPREGADOS QUE TRABALHAM EM JORNADA EXTERNA



Para os empregados que trabalhem em jornada externa, tais como, mas néo limitados a, técnico eletrénico, técnico de
campo, auxiliar técnico, auxiliar de suporte ITS, etc., ou seja, os empregados que ndo comparecem a Reclamada
diariamente, a jornada de trabalho sera considerada na forma abaixo. Todos os horéarios serdo anotados em um documento
chamado “Ordem de Servico” e serdo informados a Empresa ao final de cada atendimento, quando do “fechamento do
chamado”.

O inicio da jornada sera apurado da seguinte forma:

se o primeiro atendimento ocorrer em cidade na mesma regiao metropolitana em que o técnico reside, o inicio da jornada
sera considerado como no momento em que o mesmo chegar ao local de atendimento;

se o primeiro atendimento ocorrer em cidade que fica em regido metropolitana diversa da que o técnico reside, o inicio da
jornada sera o horario em que 0 mesmo sair de sua residéncia e devera ser informado a Empresa;

caso o técnico tenha pernoitado em cidade nao localizada na mesma regido metropolitana da que reside, e se essa cidade
for a mesma onde ocorrera o primeiro atendimento, o inicio da jornada sera conforme definido no item “a.1” desta clausula;
se 0 primeiro atendimento ocorrer em cidade diversa da que o técnico pernoitou, o inicio da jornada sera considerada
conforme definido no item “a.2” desta clausula.

O término da jornada sera apurado da seguinte forma:

se o Ultimo atendimento ocorrer em cidade na mesma regido metropolitana em que o técnico reside, o término da jornada
sera o horario do término do atendimento;

se o ultimo atendimento ocorrer em cidade nao localizada na mesma regido metropolitana da que o técnico reside, o término
da jornada sera o horario em que o0 mesmo chegar em sua residéncia e devera ser informado a Empresa,;

caso o técnico tenha que pernoitar na cidade em que ocorreu o Ultimo atendimento, o término da jornada sera o horario em
gue o mesmo chegar ao hotel e devera ser informado a Empresa.

Tendo em vista a impossibilidade de controle do horéario de intervalo para almoco e refei¢cdo, cada técnico gozara deste
intervalo no momento que Ihe aprouver ao longo do dia;

Os periodos em que o técnico ndo for chamado para nenhum atendimento seréo considerados como hora de débito do
“banco de horas” previsto na clausula 152, mas nao seréo considerados para fins de desconto salarial;

Nas “Ordens de Servigo” serdo elaboradas em cada atendimento realizado e nelas serdo marcados os seguintes horarios:
(i) inicio do deslocamento até o cliente; (ii) chegada ao cliente; (iii) inicio da intervengdo no equipamento; (iv) término da
intervencdo no equipamento; (v) saida do cliente; e (vi) chegada ao cliente do préximo atendimento ou a residéncia.

Prorrogacdo/Reducdo de Jornada

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - PRORROGACAO DA JORNADA DE TRABALHO E HORA EXTRAS

Na forma do artigo 59, “caput” e paragrafo 1°, da Consolidag&o das Leis do Trabalho, a Empresa fica autorizada a prorrogar
a jornada de trabalho dos empregados abrangidos pelo presente Acordo Coletivo até o limite de 10 (dez) horas dentro de
uma mesma jornada, inclusive em atividades consideradas insalubres e/ou perigosas independentemente da celebragéo
de acordos individuais de prorrogacao.



As horas extraordinérias quando prestadas de segunda a sabado, serdo remuneradas, na forma abaixo:
Até 30 horas extras mensais, 50% (cinquenta por cento) de acréscimo em relacao a hora normal;

As horas extras excedentes a 302 e até a 602 hora extra mensal, 60% (sessenta por cento) de acréscimo em relacéo a hora
normal;

As horas extras excedentes a 602 mensal, 80% (oitenta por cento) de acréscimo em relacdo a hora normal;

As horas extraordinarias quando prestadas aos domingos, feriados e dias pontes ja compensados, serdo remuneradas com
100% (cem por cento) de acréscimo em relacdo a hora normal até o limite de 8 (oito) horas diarias, sendo as excedentes
pagas com o acréscimo de 150% (cento e cinquenta por cento), também em relacdo a hora normal.

Excetuam-se da remuneracao estipulada neste item, as horas extraordinarias trabalhadas nos sabados ja compensados
sob regime de compensacao semanal habitual, que serdo remuneradas na forma do estabelecido na letra “A”.

Tendo em vista que desde 2017 a Empresa instituiu o Banco de Horas previsto na Clausula 152, as horas extras trabalhadas
serdo contadas como crédito no Banco de Horas.

Compensacdo de Jornada

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - COMPENSACOES

Ao serem majorados os salarios, conforme clausula 42 e 92 supra, serdo compensados todos 0s reajustes e aumentos
espontaneos ou compulsorios concedidos pela Empresa no periodo, ressalvando-se aqueles decorrentes de promogao,
transferéncia, equiparacao salarial, implemento de idade, término de aprendizagem e aumento real, desde que concedidos,
expressamente, a esses titulos.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - BANCO DE HORAS

Com respaldo no artigo 7°, XXVI, da Constituicdo Federal e no artigo 59, paragrafos 2° e 5°, da Consolidacao das Leis do
Trabalho, a Empresa fica autorizada a implantar o regime de compensagéao denominado “banco de horas”, que sera regido
por um sistema de débito e crédito de acordo com as condigbes abaixo:

Considera-se, para efeito da aplicagéo do “banco de horas”, a carga semanal de trabalho prevista nos contratos de trabalho
dos empregados;

As horas excedentes ao estabelecido na letra “A” supra seréo tratadas como crédito, enquanto as horas a menor serao
computadas como débitos dos empregados;

Serédo também computadas, para efeito do “banco de horas”, as horas trabalhadas aos sabados ja compensados, domingos,
feriados e folgas dos empregados que trabalham em escala de revezamento;

As partes estabelecem que, para efeito da aplicacdo do aqui pactuado, uma hora extra trabalhada correspondera a uma
hora de crédito no sistema do “banco de horas”. Da mesma forma uma hora nao trabalhada correspondera a uma hora de
débito do “banco de horas”;



As compensagdes no sistema do “banco de horas” deverdo ocorrer no periodo de até 06 (seis) meses, a contar do fato
gerado, conforme paragrafo 5° do artigo 59 da CLT. A critério exclusivo da empresa, as compensacdes ou quitacdes do
saldo credor ou devedor poderéo ocorrer trimestralmente ou quadrimestralmente;

N&o ocorrendo a compensacgao prevista na letra “E” supra, as horas a crédito remanescentes deverdo ser pagas pela

Empresa de acordo com os mesmos critérios previstos para o pagamento de horas extras, ou seja, as letras “A”, “B”, “C”" e
“D” do paragrafo primeiro da Clausula 13?2, com reflexos nas demais verbas de natureza salarial;

Nao serao consideradas para o “banco de horas” as auséncias injustificadas, bem como os atrasos e as saidas antecipadas
do empregado, a ndo ser que se trate de situacdo excepcional, cuja avaliacao sera feita pela Empresa mediante solicitagédo
por escrito do empregado;

O saldo positivo ou negativo do empregado (crédito ou débito) podera ser saldado a qualquer momento pela Empresa,
antes do encerramento do prazo de 06 (seis) meses a que alude o item “E” supra, da seguinte forma:

Quanto ao saldo credor:

Com reducéo da jornada de trabalho;

Com a supresséo do trabalho em dias da semana;

Mediante concessao de folgas adicionais;

Através de prorrogacéo do periodo de gozo das férias;

Por meio de abono de atrasos e faltas injustificadas, conforme item “G” supra;
Por meio do pagamento do saldo de horas extras com o adicional respectivo.
Quanto ao saldo devedor:

Por meio da prorrogacédo da jornada de trabalho;

Pelo trabalho aos sabados ja compensados, aos domingos, feriados e folgas dos empregados que trabalham em escala de
revezamento;

Pelo desconto no salario do empregado.

Na hipétese de rescisdo do contrato de trabalho sem que tenha havido a compensacdo ou o pagamento das horas, caso
tenha crédito, o empregado fara jus ao pagamento das mesmas, com adicional de 50% (cinquenta por cento), calculado
sobre o valor da hora normal na data da rescisdo. Na hipotese de saldo negativo, a Empresa poderd efetuar o
correspondente desconto em relacéo as verbas rescisorias.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - COMPENSACAO DE JORNADA “ DIAS PONTE”

A Empresa, a seu critério, podera implementar um sistema anual de compensacdo de dias-pontes, assim entendidos
aqueles que antecedem ou sucedem feriados comemorados as tercas e quintas-feiras, respectivamente, ou dias néo
trabalhados.



Na hipo6tese de implementacéo do sistema anual da compensacéo a que alude o caput, os empregados da Empresa terdo
acréscimo de minutos ou horas na jornada normal de trabalho, com objetivo de compensar a auséncia de trabalho nos dias-
pontes do ano civil em questdo, sem que tais minutos ou horas sejam computados como jornada extraordinaria.

O caélculo dos minutos ou horas de acréscimo na jornada de trabalho levara em consideracéo, o numero de dias-pontes de
cada ano civil e a diluicdo das horas de auséncia de trabalho pelos demais dias Uteis do mesmo ano.

A Empresa levara ao conhecimento de seus empregados o sistema anual de compensacéo de dias-pontes tao logo seja
implementado.

A constituicdo do “banco de horas” previsto na Clausula 152 n&o prejudica a compensacao prevista na presente clausula.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - COMPENSACAO DE JORNADA

A Empresa também podera formalizar com os empregados abrangidos pelo presente instrumento, acordos individuais, para
compensacao de jornada de trabalho, destinados a compensacéo de horas nao trabalhadas aos sabados, inclusive em
atividades consideradas insalubres e/ou perigosas, sem que o acréscimo diario seja considerado como trabalho
extraordinario.

A constituicdo do “banco de horas” previsto na Clausula 152 nao prejudica a compensacao prevista na presente clausula.

Controle da Jornada

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - MARCAGAO DE PONTO E HORARIOS DE REFEICAO

Os empregados de confianga, assim entendidos aqueles que ocupam o0s cargos de supervisdo, coordenacao, geréncia
e/ou assemelhados, estéo dispensados do regime da jornada de trabalho através de cartdo de ponto, livro de ponto ou
registro magnético.

Os empregados que ndo exercam cargo de confianca, deverao registrar sua jornada de trabalho, imediatamente no inicio
e término de cada jornada diaria, no sistema de ponto eletrénico, em conformidade com a Portaria MTE 1.510/2.009 e a
Portaria MTE n°® 373, de 25/02/2012 e também o artigo 74, § 3° da CLT, sendo:

e Através de marcacao cracha de aproximacéao diretamente no REP (Registrador Eletrénico de Ponto);
e Através de computador, via internet, mediante login e senha pessoal e intransferivel;
e Através de celular mediante a senha pessoal e intransferivel.

Em relacao aos empregados que desempenham servigos fora do estabelecimento, para atender ao disposto no artigo 74,
§ 3°, da Consolidacdo das Leis do Trabalho e da Portaria MTE 3626/1991, a Empresa podera manter fichas ou papeletas
de servigos externos que seréo por eles preenchidas e encaminhadas a Empresa, por malote ou correio para posterior
processamento das horas trabalhadas, ndo se aplicando ao caso concreto as disposi¢des da Portaria n® 1.510/2009, por
nao tratar de sistema de controle eletrénico de jornada de trabalho.

Conforme artigo 74, § 2°, da Consolidacéo das Leis do Trabalho, a Empresa podera dispensar os empregados da
marcacédo de ponto nos horarios de inicio e término do intervalo de refeicdo, desde que o horario do intervalo esteja
identificado no cartdo de ponto, livro do ponto ou Ficha Individual de Frequéncia.



A Empresa podera adotar registro eletrénico de ponto, na forma da Portaria n°® 1.510/2009 do Ministério do Trabalho e
Emprego, poderdo deixar de emitir comprovantes impressos das marcac¢des de ponto, nos termos da Portaria n°
373/2011, também do Ministério do Trabalho e Emprego, dentre ele, a marcacédo de jornada por meio de aplicativo de
celular ou sistema de computador (“log in/log out”). Com base no artigo 611-A, inciso X, da CLT, as partes reconhecem
gue a possibilidade de marcacao de jornada por meio de aplicativo de celular ou sistema de computador podera acontecer
mesmo nos estabelecimentos em que for instalado o REP.

Nas localidades que nao houver REP, a marcacdo do ponto sera efetuada no celular ou computador e ocorrera por meio
de acesso ao site no computador e no celular por meio de um aplicativo. Para qualquer das ferramentas seré obrigatério
informar o CPF e a senha cadastrada pelo proprio empregado.

A empresa podera praticar o horario flexivel.

Faltas

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - AUSENCIAS JUSTIFICADAS

Além do disposto no artigo 473 e incisos da Consolidacdo das Leis do Trabalho, o empregado podera deixar de comparecer
ao servico, sem prejuizo no salario, descanso semanal remunerado, férias e 13° salario, nas seguintes hipoteses:

Em razéo de casamento, por 3 (trés) dias Uteis consecutivos, ou 5 (cinco) dias corridos, a critério do empregado, contados
a partir da data do matriménio ou do dia imediatamente anterior;

Até 2 (dois) dias consecutivos, no caso de falecimento de sogro (a), e até 1 (um) dia, no caso de internacéo hospitalar do
cbnjuge ou companheiro (a), desde que coincidente com a jornada de trabalho e mediante comprovacéo;

De acordo com o Inciso XIX, do artigo 7°, da Constituicdo Federal, combinado com o paragrafo 1°, do artigo 10, do Ato das
Disposi¢bes Constitucionais Transitdrias, a licenca paternidade sera de 5 (cinco) dias corridos, contados desde a data do
parto, neles incluido o dia previsto no Inciso lll, do artigo 473, da Consolidac&o das Leis do Trabalho;

No caso de internacao de filho (a), quando houver impossibilidade do conjuge ou companheiro (a) efetué-la, a auséncia do
empregado, devidamente comprovada com a apresentacdo de atestado médico, ndo sera considerada para efeito de
desconto do descanso semanal remunerado, feriado, férias e 13° salario;

As internacdes para parto consumado néo estdo incluidas nas garantias previstas nesta clausula.

Outras disposicbes sobre jornada

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - AUTORIZACAO PARA TRABALHO AOS DOMINGOS E FERIADOS

Conforme artigo 6° e 6° “A” da lei n°® 10.101/2000 (introduzindo pela lei n°® 11.603/2007), de acordo com o disposto na
Portaria 945/2015 do Ministério do Trabalho e Emprego, e considerando as exigéncias técnicas de suas atividades e das
atividades de seus clientes, a Empresa fica autorizada a desenvolver de forma continua suas atividades voltadas ao
comércio varejista de servicos, que compreendem os servigos de instalagdo, manutencgéo e assisténcia técnica, inclusive
aos domingos e feriados e feriado civis e religiosos.



CLAUSULA QUADRAGESIMA - ATESTADOS MEDICOS E ODONTOLOGICOS

Somente serdo aceitos os atestados médicos e/ou odontolégicos fornecidos pela rede credenciada que identificarem o
namero da Classificacao Internacional de Doenca (CID). Na hipdtese de atestado fornecido por profissional particular, o
mesmo somente terd validade se endossado pela rede credenciada, através do convénio médico e/ou odontoldgico, ou
servico proprio.

Serdo reconhecidos os atestados médicos e/ou médico e/ou odontolégico, passados por facultativos do Sindicato

profissional, desde que obedecidas as exigéncias da Portaria MPAS n° 3.370, de 09.10.84, e endossados pela rede
credenciada, através do convénio médico e/ou odontoldgico, ou servigo proprio.

Os atestados médicos deverdo ser encaminhados, pelo empregado, diretamente ao Superior Hierarquico.

Férias e Licencas

Duracdo e Concesséao de Férias

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - FERIAS

A empresa comunicara ao empregado, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, a data de inicio do periodo de gozo das férias
individuais.

As férias individuais e coletivas poderao ter inicio sempre no primeiro dia Gtil da semana.

Quando as férias coletivas abrangerem os dias 25 de dezembro e 1° de janeiro, desde que tais dias recaiam em dias Uteis
da semana, tais dias ndo serdao computados como férias e, portanto, serdo excluidos da contagem dos dias corridos
regulamente.

O empregado podera optar pelo recebimento da primeira parcela do 13° salario previsto em lei, no prazo de até 48 (quarenta
e oito) horas ap0s o recebimento da comunicacgdo prevista no caput da presente clausula.

No mesmo prazo de 48 (quarenta e oito) horas ap06s o recebimento da comunicagao prevista no caput da presente clausula,
o0 empregado podera optar pela conversao parcial do periodo de gozo notificado pela Empresa em abono pecuniario,
conforme artigo 143 da Consolidacéo das Leis do Trabalho.

E vedado & Empresa interromper o gozo das férias concedidas ao empregado.

Se a Empresa cancelar as férias ja comunicadas, conforme o caput da presente clausula, ressarcird as despesas
irreversiveis assumidas pelo empregado antes do cancelamento, desde que devidamente comprovadas.

Rela¢des Sindicais



Sindicalizac&do (campanhas e contratacéo de sindicalizados)

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - SINDICALIZAGAO

Com o objetivo de incrementar a sindicalizagdo dos empregados, a Empresa colocara a disposi¢éo do Sindicato profissional,
duas vezes por ano, local e meios para esse fim.

Os periodos serdo convencionados de comum acordo pelas partes e atividade sera desenvolvida no recinto da Empresa,
fora do ambiente da producéo, em locais previamente autorizados e preferencialmente, nos periodos de descanso da
jornada normal de trabalho.

Representante Sindical

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - CIPA

A empresa, estando obrigada ao cumprimento do disposto na NR -5 — CIPA da Portaria n® 3.214/78, informara ao Sindicato
profissional o processo eleitoral convocatério até 15 (quinze) dias apds o seu inicio.

A inscricdo dos candidatos sera realizada individualmente com fornecimento de comprovante, mediante concessao do prazo
minimo de 15 (quinze) dias para tal providéncia.

A eleicdo ocorrerd sem a constituicdo e inscricdo de chapas, devendo ser realizada até 30 (trinta) dias antes do
encerramento do mandado dos membros da CIPA, se a mesma tiver sido constituida.

Para eleicdo dos membros da CIPA fica facultada a utilizacdo de meios eletrdnicos na votacdo e apuracao dos votos.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - REPRESENTAGCAO DAS ENTIDADES SINDICAIS

As entidades sindicais signatarias do presente Acordo Coletivo de Trabalho de ambito nacional, encontram-se neste ato
representadas pela FENTEC - Federag&o Nacional dos Técnicos Industriais, na pessoa de seu presidente, Wilson Wanderlei
Vieira, conforme procurac@es outorgadas a mesma para este fim especifico.

Também estédo contemplados pelo presente Acordo Coletivo em raz&o da representacéo conferida a FENTEC - Federacéo
Nacional dos Técnicos Industriais, todos os Estados das bases inorganizadas.

Acesso a Informagdes da Empresa

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - CONTATO COM A EMPRESA



O dirigente sindical, no exercicio de sua fungéo, desejando manter contato com a Empresa, tera garantido o atendimento
pelo representante que a mesma designar. O dirigente sindical podera fazer-se acompanhar de assessor quando o assunto
a ser exposto referir-se a seguranca e medicina do trabalho.

Contribui¢cdes Sindicais

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - MENSALIDADE DO SINDICATO

As mensalidades devidas pelos empregados filiados ao Sindicato profissional deverdo ser quitadas pelos mesmos,
diretamente no Sindicato.

Outras disposic¢Oes sobre relacdo entre sindicato e empresa

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - CONTRIBUICAO PARA TREINAMENTO, REQUALIFICACAO
PROFISSIONAL, APOIO A RECOLOC

O proposito da presente clausula é o de constituir um pacote facultativo de beneficios que possam ser usufruidos
diretamente pelos empregados e seus familiares, além de garantir e dar eficiéncia ao cumprimento de varias clausulas
sociaisdo presente Instrumento, com reducdo de encargos para a empresa.

Para os fins de treinamento, requalificacao profissional, apoio a recolocacao profissional, pratica de acdes sécio-sindicais e
demais beneficios, a Empresa, as suas expensas, contribuira para a FENTEC, conforme abaixo definido, com a quantia de
R$ 108,73 (cento e oito reais setenta e trés centavos) por empregado, quantia essa que devera ser paga da seguinte forma:

R$ 108,73 (cento e oito reais setenta e trés centavos) até 31 de janeiro de 2021;

Os custos para a prestacao dos servicos indicados no paragrafo primeiro da presente clausula deveréo ser cobertos pelos
valores acima previstos.

Outras disposi¢cfes sobre representacdo e organizagéo

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - LIBERACAO DE DIRIGENTE SINDICAL

Os dirigentes sindicais nédo afastado de suas fungdes na Empresa poderéo ausentar-se do servigo até 4 (quatro) dias por
ano, sem prejuizo nas férias, 13° salario, feriado e descanso remunerado, desde que pré-avisada a Empresa por escrito,
pelo Sindicato Profissional, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas.



CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - QUADRO DE AVISOS

Ressalvadas as situa¢des mais favoraveis ja existentes, a Empresa colocara a disposi¢ao do Sindicato profissional quadro
de avisos para a fixacdo de comunicados oficiais de interesse da categoria que serdo encaminhados ao setor competente
da Empresa para avaliacéo prévia de seu contelddo e demais providéncias.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - APLICACAO DO INSTRUMENTO COLETIVO

O presente Acordo Coletivo de Trabalho abrangera a categoria e empregados da Empresa que exercem as fungdes
técnicas determinadas pelo Decreto 90.922/85, bem como aqueles empregados que atuam em areas de apoio e
administrativas que d&o suporte as atividades dos Técnicos de nivel médio nas filiais da Empresa estabelecidas em todo
territério nacional e abaixo listadas:

FILIAIS
Rio Branco
Maceio
Manaus
Macapé
Salvador
Fortaleza
Brasilia

Espirito
Santo
Goiania

Sao Luis
Belo
Horizonte

Uberlandia
Juiz de Fora

Sta Rita
Sapucai

Bairro UF CNPJ ENDERECO
54.083.035/0046-
Isaura Parente AC 62 Av. Antonio da Rocha Viana, 1449 — CEP 69918-308

54.083.035/0022-R. Barao de Penedo, 187 12°andar sls 1201 a 1204, 1211 a

Centro AL 95 1213-CEP 57020-000
Colbénia O. 54.083.035/0017-R. Desembargador Filismino Soares, 70 - Galpdo A — CEP
Machado AM 28 69070-620

54.083.035/0048-Av. Mendonca Furtado, 2331-Prédio Guadalupe — CEP 68901-
Santa Rita AP 24 254

54.083.035/0027-Av. Antonio Carlos Magalhées, 4277 — Pavimento 1 - Loja 3 —

Parque Bela Vista BA 08 CEP 40280-000
54.083.035/0016-
Cajazeiras CE 47 Av. Deputado Paulino Rocha, 1850 - CEP 60.864-310

54.083.035/0006-Quadra 01 — Conjunto D Lote 07 — Setor das Industrias

Setor Industrial DF 75 Bernardo Sayéo

54.083.035/0028-Av Jeronimo Monteiro, 1000—4° andar — Sls 401 a 404 — CEP

Centro ES 80 29010-935
54.083.035/0042-Rua Hélio Franca N° 173 Quadra 87 Lote 13-E-Ed. Lagoinha
Cidade Jardim GO 39 2° andar sala 03 e 04
54.083.035/0021-Avenida Colares Moreira, n°. 07 — Quadra 28 — Lote 07 — Sls
Séo Francisco MA 04 1001 a 1003
54.083.035/0014-
Barreiro MG 85 Av. Sinfrénio Brochado, 840 — CEP 30640-000
54.083.035/0029-
Tibery MG 61 Av. Noruega, 244 — Loja CEP 38405-002
54.083.035/0036-
Centro MG 90 Rua Espirito Santo, 1115 - Sls 2101 a 2104 — CEP 36016-905
54.083.035/0049-
Boa Vista MG 05 Avenida Sapucai, 563 — CEP 37540-000



Campo

Grande Centro

Cuiabéa Quilombro
Belém Batista Campos

Jodo Pessoa Agua Fria
Recife Imbiribeira
Teresina Centro

Curitiba Centro

Rio de

Janeiro Parada Lucas
Niteroi Ponta D’ Areia
Natal Petropolis

Porto Velho Olaria

Boa Vista Séao Pedro
FILIAIS Bairro

Porto Alegre Centro

Floriandpolis Centro

Aracaju Centro

Séo Paulo  Jaguaré

Osasco KM 18

Sao J.

Campos Centro

Santos Vila Mathias
Bauru Centro

Ribeirdo

Preto Alto da Boa Vista

Campinas  Bosque

Séo Paulo  Agua Branca
Séo Caetano

Sul Santa Paula

Indaiatuba Vila Vitoria |

54.083.035/0024-R. 13 de Maio, 2500 - 16° andar - salas 1601 a 1604 — CEP
MS 57 79002-923
54.083.035/0015-
MT 66 Av. Miguel Sutil, 5.305 Lote Santa Helena — CEP 78045-100
54.083.035/0011-Trav Pe Eutiquio 1379 Conj 1401 4° Pavimento, EDIF CASA
PA 32 KOLY
54.083.035/0045-Rua Estevao Gerson Carneiro da Cunha,145 Blocos C4 e C5 —
PB 81 CEP 58073-020
54.083.035/0007-Av. Mal. Mascarenhas de Moraes, 2200 1° Andar — CEP
PE 56 50830-000
54.083.035/0039-Rua Arlindo Nogueira, 333 Andar Térreo - Sala 11 — CEP
Pl 33 64000-290
54.083.035/0008-Rua Jodo Negréo, 162 - 2° Andar - Salas 11 a 14 — CEP
PR 37 80010-200

54.083.035/0020-
RJ 23 Rua Cordovil, 251 — CEP 21250-450
54.083;035/0056-
RJ 34 Rua Santa Clara, 102 — CEP 24040-050

54.083.035/0044-R Cel Joaquim Manoel, 615 - Sls 209/210 - Ed. Harmony
RN 09 Medical Center
54.083.035/0041-
RO 58 Rua Joaquim Nabuco, 2709 — CEP 76801-261
54.083.035/0050-
RR 49 Avenida Major Willians, 518 — CEP 69306-705
UF CNPJ ENDERECO
54.083.035/0026-Rua Dr. Barros Cassal, 180 - Conj. 703 e 704 — CEP 90035-
RS 19 030
54.083.035/0025-Rua Conselheiro Mafra, 810 - Loja e Sobreloja — CEP 88010-
SC 38 102
54.083.035/0010-Rua Jodo Pessoa, 320 — 4° andar - salas 412 a 416 — CEP
SE 51 49010-380
54.083.035/0001-
SP 60 Av. Kenkiti Simomoto, 767 — CEP 05347-010
54.083.035/0003-
SP 22 Av. Autonomistas, 4900 — Galp&o 406E - CEP 06194-060
54.083.035/0004-Rua: Euclides Miragaia, 433 - salas 1102/1103 — CEP 12245-
SP 03 900
54.083.035/0005-Rua Joaquim Tavora, 93 — 2° andar -Sls 21 e 22 — CEP 11075-
SP 94 300

54.083.035/0013-

SP 02 Rua Virgilio Malta, 49, Quadra 2 — CEP 17010-240
54.083.035/0018-

SP 09 Av. Presidente Vargas, 2001 - Cjs 101 a 103 — CEP 14025-700
54.083.035/0031-Rua Barao de Paranapanema, 146 - Bloco B - 1° andar -

SP 86 Conjuntos 11/14
54.083.035/0035-

SP 00 Av. Francisco Matarazzo, 1350 — 3° andar — CEP 05001-100
54.083.035/0040-

SP 77 Rua. Dos Autonomistas, 84 — CEP 09520-040
54.083.035/0055-

SP 53 Av. Visconde de Inhaima, 1277 — CEP 13338-010



54.083.035/0047-401 Sul — Av Joaquim Teotonio Segurado, Cj 01 — Lt 17 4°
Palmas Plano Diretor Sul TO 43 andar — salas 401 a 403

Disposicbes Gerais

Descumprimento do Instrumento Coletivo

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - MULTA

Fica estabelecida multa equivalente a 2% (dois por cento) do menor piso salarial previsto na clausula 32 deste instrumento,
no caso de descumprimento das clausulas do presente Acordo Coletivo de Trabalho que envolvam obrigacéo de fazer, por
infracdo e por empregado, revertendo a favor da parte prejudicada.

Outras Disposicdes

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - ATUALIZACAO TECNICA

Aos empregados abrangidos pelo presente Acordo Coletivo fica garantida a participacdo em cursos, seminarios, congressos
técnicos de interesse da Empresa ou da categoria, devidamente comprovados limitados a 3 (trés) dias por ano, sem prejuizo
salarial, inclusive das férias, 13° salario e descanso remunerado, desde que pré-avisada a Empresa, por escrito, com
antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas.

PAULO DE JESUS ANDRADE MONTEIRO
Diretor
PROCOMP INDUSTRIA ELETRONICA LTDA

ELIAS ROGERIO DA SILVA
Presidente
PROCOMP INDUSTRIA ELETRONICA LTDA

WILSON WANDERLEI VIEIRA



Presidente
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Procurador
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